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Adressen der Opferberatungsstellen
Adresses des centres de consultation pour l'aide aux victimes
Indirizzi dei consultori per le vittime
Addresses of the Victims' Counselling Centres

KANTON 
CANTON

TELEFON 
TÉLÉPHONE

E‐MAIL‐ADRESSE 
ADRESSE ÉLECTRONIQUE

WEBSEITE
SITE WEB

AG Beratungsstelle Opferhilfe Aargau Solothurn, Aarau 5001 Aarau 062 835 47 90 beratungsstelle@opferhilfe-ag-so.ch https://opferhilfe-ag-so.ch/
AI Kinderschutzzentrum St. Gallen Beratungsstelle 9006 St. Gallen 071 243 78 02 info.ksz@kispisg.ch http://www.kszsg.ch/
AI Opferhilfe SG-AR-AI, St. Gallen 9001 St. Gallen 071 227 11 00 info@ohsg.ch https://www.ohsg.ch/
AR Kinderschutzzentrum St. Gallen Beratungsstelle 9006 St. Gallen 071 243 78 02 info.ksz@kispisg.ch http://www.kszsg.ch/
AR Opferhilfe SG-AR-AI, St. Gallen 9001 St. Gallen 071 227 11 00 info@ohsg.ch https://www.ohsg.ch/
BE Beratungsstelle LANTANA, Bern Fachstelle Opferhilfe bei sexualisierter Gewalt 3011 Bern 031 313 14 00 info@lantana-bern.ch www.lantana-bern.ch

BE Beratungsstelle Opferhilfe Bern 3007 Bern 031 370 30 70 beratungsstelle@opferhilfe-bern.ch www.opferhilfe-bern.ch
BE Beratungsstelle Opferhilfe Biel Centre de consultation LAVI Bienne 2502 Bienne 032 322 56 33 beratungsstelle@opferhilfe-biel.ch www.opferhilfe-biel.ch
BE Beratungsstelle VISTA, Thun Fachstelle Opferhilfe bei sexualisierter und 

häuslicher Gewalt
3600 Thun 033 225 05 60 info@vista-thun.ch www.vista-thun.ch

BE Frauenhaus Bern Fachstelle Opferhilfe bei häuslicher Gewalt 3001 Bern 031 332 55 33 info@frauenhaus-bern.ch www.frauenhaus-bern.ch
BE Frauenhäuser Bern AppElle! 24h-Hotline 031 533 03 03
BE Frauenhaus Thun - Berner Oberland Fachstelle Opferhilfe bei häuslicher Gewalt 3602 Thun 033 221 47 47 info@frauenhaus-thun.ch www.frauenhaus-thun.ch
BE Frauenhaus und Beratungsstelle der Region Biel Solidarité femmes région biennoise 2503 Biel 032 322 03 44 info@solfemmes.ch www.solfemmes.ch
BL Opferhilfe beider Basel 4051 Basel 061 205 09 10 info@opferhilfe-bb.ch http://www.opferhilfe-beiderbasel.ch/de/
BS Opferhilfe beider Basel 4051 Basel 061 205 09 10 info@opferhilfe-bb.ch http://www.opferhilfe-beiderbasel.ch/de/
FR Opfer-Beratungsstelle für Frauen / Frauenhaus Fribourg Centre de consultation LAVI pour les femmes -

Solidarité Femmes Fribourg
1701 Fribourg 026 322 22 02 info@sf-lavi.ch http://www.sf-lavi.ch/

FR Opferhilfeberatungsstelle Fribourg, für Kinder, Männer 
und Opfer des Strassenverkehrs

Centre de consultation LAVI Fribourg, pour 
enfants, hommes et victimes de la circulation

1701 Fribourg 026 305 15 80 LAVI-OHG@fr.ch www.fr.ch/sej/lavi

GE Centre de consultation LAVI; Genève 1205 Genève 022 320 01 02 info@centrelavi-ge.ch http://www.centrelavi-ge.ch/ 
GL Opferberatungsstelle Kanton Glarus, Näfels 8752 Näfels 055 646 67 36 opferberatung@gl.ch https://www.gl.ch/verwaltung/volkswirtschaft-

und-inneres/soziales/opferberatung.html/930

GR Opferhilfe Graubünden, Chur 7000 Chur 081 257 31 50 opferhilfe@soa.gr.ch https://www.gr.ch/DE/institutionen/verwaltung/dv
s/soa/hilfe/opferhilfe/Seiten/default.aspx

JU Centre de consultation LAVI, Delémont 2800 Delémont 032 420 81 00 lavi@ssrju.ch https://www.jura.ch/DIN/SAS/Aide-aux-
victimes-maltraitance/Aide-aux-
victimes.html

LU Opferberatungsstelle Kanton Luzern, Luzern 6003 Luzern 041 228 74 00 opferberatung@lu.ch https://disg.lu.ch/themen/opferberatung
NE SAVI Service d'aide aux victimes, La Chaux-de-Fonds 2301 La Chaux-de-Fonds 032 889 66 52 savi.cdf@ne.ch https://savi-ne.ch/

NW Opferberatungsstelle Nidwalden, Luzern 6003 Luzern 041 228 74 00 opferberatung@lu.ch https://disg.lu.ch/themen/opferberatung
OW Kantonales Sozialamt Obwalden, Sarnen 6061 Sarnen 041 666 60 93 opferhilfe@ow.ch http://www.sozialamt.ow.ch
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SG Kinderschutzzentrum St. Gallen Beratungsstelle 9006 St. Gallen 071 243 78 02 info.ksz@kispisg.ch http://www.kszsg.ch/
SG Opferhilfe SG-AR-AI, St. Gallen 9001 St. Gallen 071 227 11 00 info@ohsg.ch https://www.ohsg.ch/
SH Fachstelle für Gewaltbetroffene, Schaffhausen 8200 Schaffhausen 052 625 25 00 fachstelle@fsgb-sh.ch http://www.fsgb-sh.ch/
SO Beratungsstelle Opferhilfe Aargau Solothurn, Aarau 5001 Aarau 062 835 47 90 beratungsstelle@opferhilfe-ag-so.ch https://opferhilfe-ag-so.ch/
SZ Opferhilfe-Beratungsstelle Kanton Schwyz und Uri, 

Goldau
6410 Goldau 0848 82 12 82 opferhilfesz@arth-online.ch https://www.arth-online.ch/opferhilfe/

TG BENEFO, Fachstelle Opferhilfe Thurgau, Frauenfeld betreffend Erwachsene
betreffend Kinder / Jugendliche

8500 Frauenfeld 052 723 48 26
052 723 48 23

opferhilfe@benefo.ch https://www.opferhilfe-tg.ch

TI Casa Santa Elisabetta, Lugano 6900 Lugano 091 966 24 16 santaelisabetta@sunrise.ch https://www3.ti.ch/DSS/infofamiglie/index.ph
p?pre=126&attivita=89

TI Servizio per l'aiuto alle vittime di reati Bellinzona e Valli 6500 Bellinzona 0800 866 866 dss-lav@ti.ch https://www4.ti.ch/dss/dasf/uap/dlav/servizio-lav/

TI Servizio per l'aiuto alle vittime di reati Locarno e Valli 6600 Locarno 0800 866 866 dss-lav@ti.ch https://m3.ti.ch/DSS/infofamiglie/?pre=107&attivit
a=195

TI Servizio per l'aiuto alle vittime di reati Lugano e 
Mendrisio

6900 Paradiso 0800 866 866 dss-lav@ti.ch https://m3.ti.ch/DSS/infofamiglie/?pre=388&attivit
a=194

UR Opferhilfe-Beratungsstelle Kanton Schwyz und Uri, 
Goldau

6410 Goldau 0848 82 12 82 opferhilfe@arth-online.ch https://www.arth-online.ch/opferhilfe/

VD Centre de consultation LAVI, Aigle 1860 Aigle 021 631 03 01 administration@lavi.ch https://www.profa.ch/services-2/centre-lavi/
VD Centre de consultation LAVI, Lausanne 1003 Lausanne 021 631 03 00 administration@lavi.ch https://www.profa.ch/services-2/centre-lavi/

VD Centre de consultation LAVI, Yverdon-les-Bains 1400 Yverdon-les-Bains 021 631 03 08 administration@lavi.ch https://www.profa.ch/services-2/centre-lavi/
VS Centre de consultation LAVI Valais Romand Entretien sur rendez-vous à Sion et à la 

Maison Santé Chablais de Collombey-Muraz
1950 Sion 027 607 31 00 lavi@admin.vs.ch https://www.vs.ch/web/sas/lavi-beneficiaires

VS Opferhilfeberatung Oberwallis, Brig 3900 Brig 027 946 85 32 opferhilfeberatung@oberwallis.ch http://www.unterschlupf.ch
ZG eff-zett, Zug 6300 Zug 041 725 26 50 opfer@eff-zett.ch https://www.eff-zett.ch/opferberatung/
ZH Allgemeine Opferberatung Zürich Für Männer, Frauen, Jugendliche und Kinder 8004 Zürich 044 299 40 50 opferberatung@obzh.ch http://www.obzh.ch/
ZH Beratungsstelle Frauen - Nottelefon, Winterthur Für Frauen 8401 Winterthur 052 213 61 61 info@frauennottelefon.ch http://www.frauennottelefon.ch/
ZH BIF, Zürich Beratungsstelle für Frauen gegen Gewalt in 

Ehe und Partnerschaft
8036 Zürich 044 278 99 99 info@bif.ch http://www.bif-frauenberatung.ch/

ZH CASTAGNA, Zürich Beratungsstelle für sexuell ausgebeutete 
Kinder, Jugendliche und in der Kindheit 
ausgebeutete Frauen und Männer

8006 Zürich 044 360 90 40 mail@castagna-zh.ch http://www.castagna-zh.ch/

ZH Frauenberatung sexuelle Gewalt, Zürich Für Frauen 8004 Zürich 044 291 46 46 info@frauenberatung.ch http://www.frauenberatung.ch/
ZH Kinderschutzgruppe und Opferberatungsstelle des 

Kinderspitals Zürich
Für Kinder und Jugendliche 8032 Zürich 044 266 71 11 

(Zentrale)
sekretariat.ksg@kispi.uzh.ch https://www.kispi.uzh.ch/de/patienten-und-

angehoerige/fachbereiche/opferberatungsstelle/S
eiten/default.aspx

ZH Beratungsstelle kokon, Zürich Krisenintervention und Opferhilfe für Kinder 
und Jugendliche in Not

8032 Zürich 044 545 45 40 info@kokon-zh.ch https://kokon-zh.ch/

ZH OKey, Winterthur Für Kinder und Jugendliche 8400 Winterthur 052 245 04 04 fachstelle.okey@hin.ch http://www.okeywinterthur.ch/

Please note: The CDSA address list of the cantonal victims' counselling service contains the names ONLY of centres that have several staff members and also offer counselling and immediate assistance in accordance with OHG (Resolution of SVK-OHG of 3.11.2015).

Importante: la lista degli indirizzi della CDOS comprende solamente i consultori cantonali per le vittime che rispondono alle condizioni (cumulative) seguenti: disporre di personale specializzato E proporre una consulenza E offrire aiuto immediato ai sensi della LAV 
(decisione della CSUC-LAV del 3.11.2015).

Wichtig: Auf der SODK Adressliste der kantonalen Opferhilfe-Beratungsstellen werden nur Stellen aufgeführt, welche kumulativ über Fachpersonal verfügen UND Beratung UND Soforthilfe nach OHG anbieten (Beschluss der SVK-OHG vom 3.11.2015).
Important : La liste d'adresses de la CDAS comprend seulement les centres de consultation LAVI cantonaux répondant aux conditions (cumulées) suivantes disposer de personnel spécialisé ET proposer des conseils ET une aide d'urgence selon la LAVI (Décision de la 
CSOL-LAVI du 3.11.2015).


